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QUY TRINH TIEP NHAN VA TRA KET QUA XET NGHIEM
NGUOI BENH NOI TRU

1. Muc dich

- Quy trinh nay duoc xay dung nham muc dich qui dinh trinh tu cac cong viéc
nhan bénh pham nham dam bao mau bénh pham dugc nhan va kiém tra dung
qui cach va dung ddi tuong dé dam bao chat lugng két qua xét nghiém.

2. Pham vi ap dung

- Ap dung cho ¢ong viéc nhan bénh pham va tra két qua déi voi ngudi bénh
noi tru.

3. Trach nhiém

- Can b dugc phan cong cong viéc co trach nhiém thuc hién quy trinh nay.
- Piéu dudng truong, QLKT co trach nhiém giam séat chung.

- Lanh dao B phan cé trach nhiém quan ly chung.

4. Chir viét tit

- XN: Xét nghiém

- KTV: Ky thuat vién

- NB: Nguoi bénh

- BP: Bénh pham



5. Noi dung thuc hién:

Trach Cac bwoc thuc

o o Noi dung thuc hién va tai liéu lién
nhiém hién ’ ) ’ :

- BD céc khoa ndi tru ldy mau va bao quan mau theo dung
hudng dan trong so tay lay BP.

- DD van chuyén mau XN can dam bao chinh xac vé mit thoi
gian tu khi lay mau dén khi chuyén mau cho khoa XN theo ding
hudng dan trong s6 tay lay BP, khdng qua 2 tieng sau lay mau.

- Ong mau phai dugc dat thang dung trong gia dung mau
chuyén dung.

- Ban giao day du BP cho nhén vién khoa XN
- Kiém tra tiép nhan bénh pham trén phan mém HIS, yéu cau xét

nghiém: phai day du cac thong tin nhu: ho tén ngudi bénh, gidi,

KTV . . 2 A . A A 2
phong dia chi, khoa phong, loai bénh pham, tén xét nghiém yéu cau, chan
XN, doan, yéu cau xét nghiém cap hay thuong, chit ky cua bac sy co
bicu . \ 5
dudng tham quyeén, hoa don chirng tir theo yéu cau.
hon ~ . 2 s . A
pléyg - Nhan mau bénh pham: kiém tra doi chiéu thong tin ghi trén mau
mau bénh pham trén phan mém HIS: ho tén tudi, khoa phong, loai bénh
XN

pham yéu cau, kiém tra xem mau bénh pham dugc ldy c6 ding qui
cach khdng? Néu ding qui cach thi nhan 1am xét nghiém, néu
khong dang qui cach thi tra lai gidy va mau bénh pham khdng
dung qui cach va yéu cau lay lai bénh pham déng thoi ghi lai trong
s6 theo ddi sy khong phi hop
- Phan loai bénh pham: phan loai bénh pham xét nghiém cap hay
xét nghi¢ém thuong
- Ghi chép vao sé giao nhan bénh pham.
- Chuyén mau xét nghiém dén phong phan tich dé tién hanh xét

nghiém.




Bao

- Chuyén mau xét nghiém dén phong phan tich dé tién hanh xét

KTV ia
Shong quan,VC nghiém.
XN den phong
thuc hién
- KTV xét nghiém tra két qua xét nghiém trén phan mém HIS
sau khi hoan thanh ky dién tir va ky sé.
- Truong hop két qua XN bat thuong, KTV phong XN bao cho
KTV bac sy tai khoa 1dam sang ngay.
phong
XN

6. Tai li¢u tham khao

- Qb 5530/BYT 12/2015.V/v Ban hanh huéng dan xay dung quy trinh thuc hanh
chuan trong quan ly chat lugng xét nghiém .

- TCVN ISO 15189:2014 (1SO 15189:2012) Phong thi nghiém Y té — Yéu cau vé

chat lugng va ning luc, Tong cuc tiéu chuan do luong chét luong, 2014.

Htu Tam.

- Nhitng van dé co ban trong dam bao chét lwong xét nghiém y khoa. T4c gia: Tran




